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Bir kisinin kendisini karsisindaki
Yerine koyarak olaylara onun bakis
3 bakmasi, o kisinin duygularini ve

2rini dogru olarak anlamasi

durumu ona iletmesi




& Senin sorunlarin karsisinda sen ne
diistiiniiyor ve hissediyorsun

ESenin sorunlarin karsisinda ben ne dusunuyor
ve hissediyorum
EBiSenin sorunlarin karsisinda onlar ne distniiyor

ve hissediyor



Gunumuzde dunyamiz
bir koy gibi, toplumlar ve
aptiklariyla veya yapmadiklar
irini etkileyebilmektedirler.
sliven ve huzur icinde

yasamayi mek zorundayiz.



"Herkes kendi evinin oniinu temizlerse her yer tertemiz olur*
Atasozu’



lletisim+Empa

Empatik iletisim: | iletisim seklidir. Birbirini
1 anlayan iki kiginin

| hisseder, basinin



ilastiklarinda

gercek
iletisimin
olm
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en onlara yonelip, bas
izi belli edin, bu size
ini saglayacaktir.

likkat edin.



Serce masalinda empati

G6gsi kinall serge, gok glirlemesinden
ok korkar, "gok gurlediginde kirk kantar

yagim eriyor” dermis.

Bir glin birisi demis ki; “Sen kendin bes
dirhem gelmezken nasil oluyor da kirk
kantar yagin eriyor?”

Bunun Uzerine serce aﬁyle karsilik
vermis: “Herkesin dirhemi de kantari da
kendine gére”

Her insanin, hatta her canlinin olaylara
kendine dzgu bir bakis acisi vardir.
Disaridan bakarak bunu gdremeyiz.
Kendimizi karsimizdakinin yerine koyup
olaylara onun gdzlyle bakabilirsek onun
duygularini, dustncelerini anlayabiliriz.
(Ustiin Dékmen’den)


















Nasrettin Hoca bir giin eseginden duser ve aciyla
kivranir. Basina toplananlar “Hemen bir doktor
cagirin...” diye bagrisirken, Hoca, “Bana doktor degil,
esekten dliismius birini bulun...” diye bagirir.



Karsindakinin Yerinde Olmak

e Judie Paxton isimli Amerikal bir 6grenci ortaokul
siralarindayken bir arkadasi ile tartismaya baslar; kisa bir siire
sonra bu tartisma bliyur ve kavgaya donusir; "ben hakliyim,
sen haksizsin” derken doviismeye baslarlar ve sinif 6gretmeni
olaya el koyar. Tum sinif arkadaslarinin gozu oniinde Judie'yi bir
siraya, diger arkadasini da tam karsisindaki diger bir siraya
oturtur 6gretmen. Aralarina bir masa ve masanin lizerine de
bir nesne koyar ve sorar "bu nesne ne renk ?" Judie, siyah diye
bagirir, karsisindaki cocuk beyaz diye...Tekrar bir tartisma baslar
cocuklarin arasinda; ogretmen sinifa sessiz olmalarini isaret
eder ve bir miiddet Judie ile arkadasinin tartismasini izler.
Tartisma buyumeye baslayinca, Judie ve arkadasinin yerlerini
birbirleriyle degismesini isteyen 6gretmen "simdi soyleyin ne
renk" diye tekrar sorar. Her iki cocuk da agizlar acik,
saskinliktan bir miiddet konusamazlar. Clinkii nesnenin bu sefer
Judie'ye bakan kismi beyaz; diger tarafi siyahtir"



Her insanin, hatta her canlinin
olaylara kendine dzgu bir bakis acisi
vardir. Disaridan bakarak bunu
goremeyiz. Kendimizi
karsimizdakinin yerine koyup
olaylara onun gozuyle bakabilirsek
onun duygularini, diisiincelerini

anlayabiliriz.



AL AL CEKINME

&

AL BUNUDA KIR

Gunlik hayatimizda birbirimize
ve cevremizdeki insanlara
karsi duyarlilik, hosgoru ve
yardimlasma gibi degerlerden
gittikce uzaklasmis olmamiz
onemli bir sorun!






* Cunku, okulda,
isyerinde, sokakta
bilerek veya
bilmeyerek,
arkadasimiza,
kardesimize,
calisanimiza, esimize
ve diger insanlara
karsi acimasiz,
alayci, kirici s6z ve
davranislarda
bulunabiliyoruz.
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Banim babam Yok " ,
Annem blze zor
bakiyer
Onun igin

e Cunku, aslinda insan
varatilisi geregi

Bix sonle
arkadoy
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dedlimiyiz.

merhamet, T T

: : ta ; Aler bana
vardimseverlik, - el [ -y
hosgoru, diger | R = s;.;: B .

insanlari dusiinme,
sevgi gibi pozitif
ozelliklere yatkindir. &
Bu nedenle zayiflayan
veya siliklesen bu
ozellikleri bulup
¢tkarmak hayati

oneme sahiptir



Empati kurmayi 6grenmekle, t
sikinti ya da mutluluklarini fa

daha iyi yorumlayarak sozel y
ardim ile karsilik verebilen
Istirmektir.
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EMPATI NE DEGILDIR?

Karsimizdaki kisinin rolline girerek
empati kurdugumuzda, o kisinin
roliinde kisa bir stire kalmali, daha
sonra da bu rolden ¢ikarak kendi
rolimuze gecebilmeliyiz. Aksi halde
empati kurmus sayiimayiz.
Karsimizdaki ile 6zdesim kurmak
(ona benzemek) sempati kurmak

{ anlamina gelir ki, empatiden farkli
&1 seylerdir.




EMPATI, BU AGLAYAN iNSANLARI GORDUGUNDE
AGLAMAYA BASLAMAK DEGILDIR. ONLARIN NiCiN
AGLADIKLARINI ANLAMAYA CALISMAK VE ARDINDANDA

UYGUN TEPKIiYi VERMEKTIR.
LA - R T




« Ornegin,

 Empati, o 6grencinin icinde bulundugu duygulari
hissetmekle birlikte onun bu psikolojide olmasinin
nedenini de dogru anlama ve anladigimizi da eger ayni
ortamdaysak ona bunu aktarma surecidir.



Empatik kisiler, insanlara yardim etmenin
onemli oldugu alanlarda daha basarili olurlar.
lletisim bilimci, sosyal bilimci, halkla iliskiler,

sosyal hizmet alanlari ve 6gretmenlik,
hekimlik, hemsirelik, gibi meslekler
empatinin ve iletisimin one ¢iktig
mesleklerdir. Empati yoksunu kisiler bu
alanlarda basarili olma ihtimalleri ¢cok
dusuktur.



SONUC

Empatinin temelinde karsisindaki kisiyi
dinleme vardir. Dinlemek sanildigi kadar
kolay bir is degildir. Elestirmeden,
vargilamadan, nasihat etmeden dinlemek
karsidaki kisiyi rahatlatir. Clinkii anlasildigini
hissetmek karsimizdaki kisinin bizi dinledigini
hissetmemize baghdir. Glinluk yasamda
empatiyi tutum haline getirmeliyiz.

Gercek Erdem, senden olana degil senden
olmayana gosterdigin anlayis ve empatide
yatar.



' Empati kurmanin faydalari sunlardir:

1.Bize yapilmasini istemedigimiz tutum ve davranislari
baskalarina yapmamizi engeller. Ornegin, bir arkadasimiza
kotu lakaplar takarak alay etmeyiz, ¢linki kendimizin o
sekilde ¢agrildigimizda nasil olumsuz duygular igine
girebilecegimizi diislinebiliriz. Boylece karsimizdakine karsi
saygili olur ve ona deger verdigimizi gostermis oluruz.

2. Karsimizdaki kisiyle ilgilendigimizi ve onu anladigimizi
gosterir, boylece bizimle konusmaktan hoslanir ve bize daha
cok acilirlar. O kisi ile olan samimiyeti, duygusal acidan daha
onemli noktalara ¢ekebiliriz

3.Yanlis anladigimiz bir durumda, kisiye yanlis edindigimiz
bilgileri diizeltme hakkini vermis oluruz ve boylece muhtemel
iletisim kazalarindan korunmus oluruz.

4.Yardimseverlik davranisini ve toplumsal duyarhlilig: artirir.




5. Dinlerken, konusan kisinin, oldugu gibi kabul
edildigini hissettirerek, guvenini kazanir ve
kendini bize daha yakin hissetmesini saglamis
oluruz.

6. Onyargilarimiz azalir, herkesin anlasilabilir
oldugunu fark ederiz.

7. Butun bunlarin sonucunda anlamli ve daha
samimi dostluklar kurariz.

8. Toplumsal empati, hukuka gliven ve saygiyi
guclendirir, boylece adaletsizlik ve kaostan
uzak bir toplum icinde yasama firsati dogar.




Sen yeter ki EMPATI kurmak iste. 8ir yolu bulunur elbette. .,




